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A presente pesquisa surgiu, simultaneamente, de duas oportunidades:
uma foi o desafio sentido pelos militantes dirigentes do movimento dos
trabalhadores da educacédo no Piaui que ha algum tempo vém discutindo os
processos de exploracao dos funcionarios administrativos e operacionais das
escolas publicas. A outra oportunidade refere-se ao convite do Nucleo Local da
Rede Interuniversitaria de Estudos e Pesquisa sobre o Trabalho
(UNITRABALHO) para participagdo em uma reuniao, na qual foi apresentada a
possibilidade de execuc¢ao de projetos de pesquisa sobre a realidade do mundo
do trabalho, financiado pelo Fundo de Mini-Projetos da referida instituicao.

Partindo desses fatos, o Sindicato dos Trabalhadores em Educacao
Basica Publica do Piaui (SINTE-PI) solicitou ao Departamento de Fundamentos
da Educacdo (DEFE) do Centro de Ciéncias da Educacdo (CCE) da
Universidade Federal do Piaui (UFPI), uma parceria para elaborar e executar o
projeto de pesquisa sobre o perfil dos trabalhadores administrativos e
operacionais das escolas publicas estaduais, para participar do | Concurso de
Mini-projetos da UNITRABALHO, realizado em maio de 1999.

Este trabalho refere-se, portanto, ao resultado dessa parceria cujo
objetivo é o de obter maior conhecimento sobre a realidade dos funcionarios
administrativos e operacionais das escolas publicas. Isso possibilita registro de
subsidios na formulagéo de estratégias para participacéao ativa desse segmento
nas acdées do SINTE- Pl e na formulacdo de politicas que visem seu
reconhecimento e profissionalizagao.

A compreensao da escola enquanto espaco de socializagdes complexas,
revela cotidianamente, a convivéncia de multiplos atores: professores (as),
alunos (as), especialistas e funciondrios administrativos e operacionais. Estes
ultimos constituem-se no setor mais marginalizado pela legislacdo
administrativa e educacional do pais. Eles desempenham papéis

secundarizados e compartimentalizados no tempo “ndo-docente”. Essa



marginalizagdo da-se também pelas relagdes sociais tecidas no interior do
sistema educacional que os considera “servigais”, “apoio”, entre tantas outras
terminologias que, nao figurando como categoria especifica nas estatisticas
oficiais no Brasil, sdo incluidos somente no conjunto de servidores estaduais
enquadrados no termo funcionarios, ocultando, assim, a especificidade de sua
acao profissional.

Tecer elementos para constru¢cdo de uma identidade desses
funcionarios significa conhecer a escolaridade, a necessidade de qualificacao,
a condicédo de vida e de trabalho e a percepcédo destes como profissionais da
educacao, de forma a reafirma-los (as) presentes no cotidiano da escola como
sujeitos fundamentais para o funcionamento da Educacédo, juntamente com
outros atores.

A revisao bibliografica permitiu perceber que, apesar da relevancia social
e politica de estudos que investiguem o papel e a condicdo dos diferentes
agentes educacionais, a predominancia de tais pesquisas refere-se a realidade
dos docentes, especialistas e alunos. No que diz respeito aos atores
administrativos e operacionais foram encontrados somente dois estudos
especificos realizados por Jodo Monlevade (1995 e 2000) e Fatima Machado
Chaves (1998). Um terceiro, produzido por Vanderley Codo (1999), discute
sobre os trabalhadores em educacao, incluindo os servidores administrativos e
operacionais. Todos constatam o papel educativo desses servidores no espaco
escolar e no sistema educacional e o processo de exclusdo deste segmento
profissional do cenario em que atuam os educadores, principalmente pela
auséncia de qualificacao profissional.

Considerando que em cada realidade ha especificidades, definiu-se
como objetivo central desta investigacao: caracterizar o perfil dos funcionéarios

nao-docentes da rede estadual de educacao publica basica do Piaui.

| - METODOLOGIA

O presente estudo teve como eixos centrais de investigacdo os
seguintes pressupostos: os servidores administrativos e operacionais do
sistema educacional passam por um processo de marginalizacdo e excluséao,

sendo que suas atividades estdo sendo progressivamente terceirizadas;



embora vivenciando este estado de depreciacado profissional, seu trabalho no
interior da escola reafirma-se como acédo educativa e o0 resgate de sua
dignidade profissional passa, necessariamente, pela sua inser¢do ativa no
movimento sindical.

A pesquisa orientou-se pelas seguintes questées: Que elementos
basicos caracterizam a identidade dos funcionarios ndo-docentes nas escolas?
Como os funcionarios da educacédo percebem o exercicio profissional e as
condicOes oferecidas para execucao desse exercicio? No exercicio profissional
os funcionarios da educacdo percebem-se como educadores? Qual a
expectativa profissional dos funcionarios da educacao, nao-docentes? Eles
sentem necessidade de qualificacdo? Que tipo de qualificacdo € demandada?
O fato de atualmente ndo haver uma exigéncia especifica de qualificacao dos
nao-docentes colabora para a discriminacao destes profissionais na dinamica
da escola? Como tais profissionais se inserem na dindmica da escola e qual
sua participacdo na elaboragédo do projeto politico-pedagogico e nas instancias
representativas e deliberativas da escola? Que indicadores demonstram a
polivaléncia no exercicio profissional do ndo-docente e docente em desvio de
funcdo? Na éarea de qualificacdo e profissionalizacao dos funcionarios da
educacgao, quais as politicas trabalhadas pela secretaria estadual de educacao
e pela escola para superar a necessidade de mao-de-obra qualificada deste
segmento?

Para responder as questbes acima utilizou-se trés instrumentos de
pesquisa: questionario, entrevista individual e entrevista coletiva com roteiros
semi-estruturados.

O questionario foi aplicado junto aos funcionarios administrativos e
operacionais das escolas e da Secretaria de Educacgdo, possibilitando um
mapeamento geral sobre aspectos de identificacdo pessoal (sexo, idade,
religido, estado civil, raca, grau de escolaridade, forma de insercdo no servico
publico, entre outros), condicdo de vida (renda familiar, dependentes,
condicbes de moradia, entre outros), condicbes de trabalho (condi¢des
ambientais, remuneragdo salarial, relacionamentos e participacdo nas
instancias deliberativas no interior do sistema), representacbes sobre o “ser

funcionario” e o “ser educador”, expectativas profissionais, qualificacao



(participacado em atividades de formagéo e necessidades desta) e insergdo no
movimento sindical.

A entrevista individual foi realizada com diretores de escola, docentes,
alunos/as e pais/mées para identificar a visdo destes atores sobre o papel dos
funcionarios nao-docentes na dinamica escolar e sua forma de insercao nas
atividades da escola.

No que se refere as entrevistas coletivas, estas foram realizadas com
grupos de funcionarios das escolas e da Secretaria da Educacéao, tendo como
objetivo aprofundar a reflexdo sobre os problemas vivenciados pelos mesmos
no interior do sistema, levantados preliminarmente nos questionarios.

Os sujeitos que responderam aos questionarios totalizaram 212
funcionarios administrativos e operacionais de 16 escolas (13 de Teresina e 03
de Campo Maior) e de 05 setores da Sede da Secretaria Estadual de
Educacdo. Desse total, 20 eram professores em desvio de funcdo, ou seja,
desempenhando atividades administrativas ou de apoio ao ensino. J4 as
entrevistas individuais abordaram outros atores de trés escolas, em diferentes
Regides Administrativas do Sistema Educacional em Teresina: 04 pais, 4
diretores, 2 alunos e 3 professores.

Foram realizadas 05 sessdes de entrevistas coletivas envolvendo um
total de 28 funcionarios administrativos e operacionais. Parte desses
integrantes, eram de 07 escolas de 03 diferentes regides administrativas; outra
parte, de 03 departamentos da Secretaria Estadual de Educacédo e 01 de uma
sede Regional de Teresina.

No que respeita as denominagdes utilizadas para definir as diferentes
funcbes administrativas e operacionais e suas fungbes, verificou-se a
existéncia das seguintes: Secretario (a), Auxiliar de Secretaria, Digitador (a),
Datilégrafo (a), Escriturario (a), Técnico (a) de nivel médio, Protocolo e
expedicdo de diploma, Telefonista, Auxiliar de Biblioteca, Operador (a) de
Video, Inspetor (a) de Alunos (a), Zelador (a), Mecandégrafo, Merendeira (0),
Vigia, Auxiliar de Servigos Gerais, Estafeta e Artifice.

Il - ORGANIZACAO DO TRABALHO E QUALIFICACAO PROFISSIONAL



A economia mundial, até meados da década de 60, era
predominantemente orientada pelo modelo de produ¢cdo em massa, o fordismo,
uma forma de organizacao do trabalho parcelarizada (fragmentada), na qual
cada trabalhador produz apenas parte de um produto sem conhecer o seu
todo. Nesta organizacdo ha uma separagao rigida entre quem concebe, quem
gerencia, quem controla e quem executa o trabalho, ou seja, ha uma
especializacdo “por pedaco” que implica numa rigida divisdo de tarefas,
levando cada trabalhador a cultivar o individualismo, uma vez que nao tem
oportunidade de interagir com os demais (Harvey, 2000).

Na década de 60 esse modelo entra em crise quando os mercados da
Europa Ocidental e do Japdo tornam-se saturados e precisam enfrentar o
poder econbémico dos Estados Unidos, exigindo uma reacdo visando a
ampliacdo da capacidade competitiva internacional.

Do final dos anos 60 até 1973 a crise do modelo fordista se acentua
cada vez mais, paralela a crise do keynesianismo (Estado do Bem-Estar Social
ou Welfare State), ou seja, o Estado provedor de politicas publicas (Estado-
providéncia).

Nesta fase de reordenamento do capitalismo, cujo crescimento exige a
superacao das fronteiras nacionais com vista a garantir o desenvolvimento e a
expansao do capital conforme “seus movimentos e suas formas de reproducéo
em ambito internacional”’, adquire novas condicoes e possibilidades de
reproducao, processo liderado por grandes empresas transnacionais que tém
poder sobre as economias locais: a globalizagéo (lanni, 1996: 45).

As inovacbes atuais do desenvolvimento tecnoldégico e do capital
financeiro, dentre outros setores, permitem maior mobilidade ao capital, que
pode deslocar sua producdo e comercializacdo de uma escala nacional para
niveis internacionais. Isso possibilita o redirecionamento dos postos de
trabalho, conforme conveniéncias para melhor desenvolvimento e acumulo do
capital. Assim, sdo avaliadas as condicbes mais favoraveis ao sistema
capitalista quando em processo de definicdo dos locais para instalacdo de
empresas, considerando menores gastos e dispéndios com a forca de trabalho,
matéria-prima e possibilidades de incentivos fiscais.

Eis ai a mudanca de paradigma do sistema produtivo que, segundo
Helena Hirata (1997), passa a adotar um novo conceito de producdo, a



“especializagdo flexivel’. Esse novo modelo produtivo, o toyotismo,
diferentemente do fordismo (modelo anterior), implica num sistema menos
rigido de divisdo das atividades, numa maior comunicacdo entre o0s
trabalhadores da linha de produgdo e uma necessidade de melhor formagao,
pois considerando que nele a producao passa a basear-se na cooperacao e na
comunicacdo. Dai a exigéncia de mao-de-obra com qualificacdo polivalente,
preparada para responder a variabilidade e a complexidade recente do
mercado.

Dentro da l6gica deste novo modelo o conceito de qualificacado é
substituido pelo de competéncia, visto ser este ultimo mais adequado aos
interesses empresariais, segundo a logica da nova ordem do capitalismo.
Conforme a autora, acima citada, o conceito de competéncia concentra-se
sobre a pessoa e nao sobre 0 mercado de trabalho, remetendo-se ao sujeito e
a sua subjetividade, sem outras mediacoes (Hirata, 1997: 31).

E justamente o que Hirata aponta: a similaridade entre os conceitos de
competéncia e empregabilidade, este ultimo entendido como “probabilidade de
sair do desemprego” ou “capacidade de obter emprego”. Ambos remetem a
responsabilidade do individuo pela sua situagdo trabalhista, por nao ser
competente ou nao ter formacdo para o emprego. Dessa forma, isenta o
sistema de qualquer responsabilidade sobre os problemas sociais advindos da
reestruturacdo produtiva. Hirata assevera ainda: “O acesso ou ndo ao emprego
aparece como dependendo da estreita vontade individual de formagdo, quando
se sabe que fatores de ordem macro e micro econdémicos contribuem
decisivamente para essa situagdo individual’ (Idem, p. 33).

Nesse sistema, o trabalho ocupa maior tempo social do trabalhador. A
dissociagéo entre trabalho e mais trabalho fica ténue, tendo em vista que ele
tem de desempenhar uma variedade de tarefas, fragmentando, cada vez mais,
as dimensodes profissional e pessoal, o sentido do publico e do privado (ldem,
p. 25).

Tais mudangas atingem diretamente o sistema escolar, a natureza da
acdo educativa oferecida aos seus usuarios, priorizando uma formagao
multifuncional com vistas ao dominio de competéncias em detrimento de uma
formagao para o dominio do saber sistematizado e historicamente acumulado —

dominio de conteudos (Saviani, 1993). Essa perspectiva de dominio de



competéncias visa a adaptacado dos egressos do sistema escolar as diferentes
demandas do mercado que passa por aceleradas mudancas. Sem essas
competéncias tais egressos poderao ser excluidos deste.

A multifuncionalidade apregoada pelos teéricos do modelo de
acumulacao flexivel e justificada pelas demandas da sociedade da informacéo,
implica no dominio de competéncias, sistematizadas por Fredric M. Litto (1998)
em cinco grandes eixos: recursos (saber alocar tempo; saber alocar dinheiro;
saber alocar material ou outros recursos; saber alocar recursos humanos);
interpessoal (saber participar como membro de equipe; saber ensinar para os
outros; saber servir clientes/frequeses; saber exercer lideranga; saber negociar;
saber trabalhar com diversidade cultura); informacao (saber adquirir e avaliar
situacdes; saber organizar e manter a informacdo; saber interpretar e
comunicar a informagao; saber usar computadores para processar informacao);
sistemas (saber compreender sistemas, saber monitorar e corrigir
desempenho; saber melhorar e planejar sistemas) e tecnologia (saber
selecionar mtecnologia; saber aplicar aplicar tecnologia a tarefa; saber manter
e “trouble shoot” a tecnologia).

Este modelo, embora preveja a capacitacdo do individuo numa
diversidade de habilidades importantes para formacdo do trabalhador,
negligencia a dimensdo critica e a participacao politica do individuo na
sociedade. Esta perspectiva centra-se no interesse do capital, preocupado
basicamente com a preparagdo de mao-de-obra para atender as suas
demandas, cuja légica é orientada pelo Banco Mundial - organismo
internacional financiador de politicas governamentais para os paises do
Terceiro Mundo, predominantemente para a area da educacado. Para essa
entidade, o acelerado processo de desenvolvimento da producdo exige que o
individuo troque inumeras vezes de emprego durante a sua vida, sendo
necessario um novo padrdao de educacao no sentido de “atender a crescente
demanda por parte das economias de trabalhadores adaptaveis, capazes de
adquirir conhecimentos sem dificuldades”, a formacao pautada no dominio de
competéncias (Banco Mundial, 1995: iii).

Na pratica, devido a insuficiéncia de funcionarios no sistema

educacional, esta proposta de multifuncionalidade ja vem sendo efetivada, no



entanto, sem prescindir de qualificacdo, podendo ser explicitada com os
exemplos apresentados nos depoimentos abaixo:

“A instituicdo precisa hoje de um profissional polivalente que possa
atuar na instituicdo no que for preciso (...) Nesse mundo de hoje
precisamos de pessoas que possam ajudar a instituicdo em diversas

areas, de acordo com a necessidade” (Diretor)

“Eu comego de manha cuidando da organizagdo dos meninos, né.
Pra cantar o hino, 3 dias na semana a gente canta. Eu sou a principal
neste servigo (...) Pra cantar hino e o trabalho na secretaria, né, ficha
individual, boletim, transferéncia, atender os pais. E a gente faz tudo
né, até da uma de psicéloga, pra conversar com os alunos quando
necessario, servicos de primeiros socorros também se chegar um
aluno na secretaria ferido a gente tem que cuidar né? (...) As vezes
eu faco o servigo da zeladora também, quando nao tem ninguém pra
varrer a diretoria eu vou la e limpo (...) A gente merecia era ganhar
mais porque servico tem muito” (Entrevista Coletiva com

Funcionarios).

Coerente com as orientacées neoliberais, a politica salarial executada
pelos governos estaduais, em articulagdo com o governo federal, tem
contribuido sistematicamente para a desvalorizacdo dos profissionais da
educacgao por meio do congelamento salarial, desde 1995. Contraditoriamente,
a Lei 9424/96 de criacdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do
Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (FUNDEF) prevé, em seu
artigo 7°, 60% de seus recursos para 0 pagamento de salario, com o objetivo
da valorizacdo dos professores e especialistas, excluindo os demais
trabalhadores da educacao (administrativos e operacionais).

O achatamento e o0 congelamento salarial € uma estratégia de
implementacdo das politicas neoliberais, sob a justificativa de que os
servidores publicos sao ineficientes, portanto responsaveis pelo ineficacia da

maquina administrativa, utilizando os seguintes argumentos:

. 0s servidores estdo encastelados nos 6rgdos e ndo podem ser
demitidos, por terem estabilidade; esta estabilidade leva a

acomodacdo, aos atos arbitrarios, a corrupcdo e se constitui em



obstaculo a modernidade; a maquina administrativa esta inchada,
existem muitos mais servidores do que é necessério para a prestacao
de servigo; o governo dispende muitos recursos para efetuar

pagamento de pessoal, etc. (Costa, 1993: 27).

Tal justificativa, na loégica da reforma administrativa do Estado, contribui
para o processo de ataque aos direitos dos servidores publicos conquistados
na Constituicdo Federal de 1988 que resulta em medidas de reducdo do
namero de servidores através de Planos de Demissao Voluntario, nao

realizacdo de concursos publicos e congelamento salarial.

ll. MARGINALIZAGAO E EXCLUSAO NA ESCOLA PIAUIENSE

Na escola publica piauiense o trabalho é organizado em trés campos de
atividades: 1) as atividades administrativas assumidas pela diretora ou pelo
diretor e auxiliares de secretaria e de biblioteca; 2) as atividades docentes
desenvolvidas por professoras, professores, orientadores(as) e supervisores
escolares; 3) atividades operacionais praticadas por vigias, zeladoras,
merendeiras, dentre outros.

Como é que o trabalho escolar se realiza na escola piauiense?

Para responder a essa questdo, € necessario resolver outras questdes
que sao anteriores a esta: que concepcao de trabalho esta embutida nessa
divisdo de tarefas? Como as pessoas que trabalham na escola piauiense se
relacionam? Considerando o objeto de estudo dessa investigacao, o que fazem
os trabalhadores e trabalhadoras auxiliares de administracdo e os de apoio
operacionais?

A concepcao de trabalho adotada nesta pesquisa refere-se a uma
atividade especificamente humana por meio da qual o homem e a mulher
transformam a natureza com o objetivo de prover a sua subsisténcia (Marx,
1985), ou seja, “com o sentido de producao de vida”, de superacado de suas
necessidades, que se apropria da natureza (Chaves, 1998: 28).

Além da “producdo de vida”, o trabalho possui uma dimensao
ontoldgica, ou seja, a pessoa ao produzir algo exercita a sua consciéncia na

medida em que reflete sobre a realidade (meio ambiente) e nesse movimento



(do fazer e do pensar) ela interfere nessa mesma realidade modificando-a,
utilizando um potencial proprio da natureza humana que € a liberdade, porém
condicionada pelo modo de producao vigente.

Se por um lado, conforme o sistema vigente e as condicées dadas, o
trabalho tem a dimensao de criacao e libertagdo do individuo, por outro, pode
assumir a funcdo de alienagdo e opressao dos individuos como no sistema
capitalista que, historicamente, organiza a divisdo social do trabalho pautada
na separacao entre trabalho intelectual e o trabalho manual. O trabalho
intelectual, predominantemente, é mais valorizado e melhor remunerado,
enquanto o trabalho manual, com raras excec¢des, € pouco valorizado e
pessimamente remunerado, com caracteristicas proprias de cada fase do
capitalismo.

No caso dos servidores administrativos e operacionais das escolas
publicas brasileiras é bem patente a desvalorizacdo do trabalho deste
segmento profissional.

Apesar dos funcionarios das escolas publicas federais, estaduais e
municipais totalizarem quase um milh&o no Brasil em relagdo a quase dois
milhdes de docentes, e serem imprescindiveis para o funcionamento da escola,
sao desconsiderados em discussoes, pesquisas, estudos e estatisticas oficiais
que priorizam informacées e dados referentes aos/as professores/as e
alunos/as, tornando, assim, os servidores administrativos e operacionais um
segmento “invisivel” no contexto educacional.

Esta realidade é coerente com a propria historia de constituicdo deste
segmento na histéria da educacao brasileira. Segundo Joao Monlevade (1995),
esta questdao nos remete ao periodo em que os jesuitas tinham o controle da
educacao brasileira e destinavam para as atividades nao-docentes os “irmaos
coadjutores” que, por ndo terem a formacédo em teologia e filosofia, exigida
para 0 magistério, e por terem realizado votos de pobreza, castidade e
obediéncia, desempenhavam todas as tarefas necessarias ao funcionamento e
manutengdo das escolas, auxiliados pela méao-de-obra escrava nos trabalhos
mais pesados.

Quando da expulsdo dos jesuitas do Brasil e implantacdo das aulas
régias, os professores assumiam as poucas atividades administrativas exigidas

€ 0S escravos ou escravas domésticas realizavam a limpeza das salas de aula



e proviam os potes de agua, ou seja, os servidores administrativos e
operacionais ndo existiam na hierarquia das escolas.

Com a proclamacdo da Republica e repasse da responsabilidade de
criagdo e manutencao de escolas publicas para as provincias, estas passaram
a se multiplicar lentamente, entretanto ainda utilizando mé&o-de-obra escrava,
até 1888. Apbés a abolicao dos escravos e com 0 crescente aumento e
complexificagdo das escolas, surge a necessidade de servidores para se
responsabilizarem pelas atividades de limpeza, manutencdo e organizacao
administrativa dos Grupos Escolares e Colégios Secundarios. Neste contexto,
aparece efetivamente a figura dos funcionarios administrativos operacionais.

A forma de provimento destes cargos, principalmente apds 1945, tem
obedecido ao critério do clientelismo, com troca de subempregos por votos,
principalmente nas escolas publicas do norte e nordeste do pais, ou mesmo
com a substituicdo destes por professores como forma de ocupa-los em
situacbes de afastamento da docéncia por problema de saulde,
incompatibilidade com a funcéao, etc. Vale destacar que esta pratica ainda é
comum em inUmeros municipios do interior de varios Estados brasileiros.

Nao obstante, em alguns Estados do Sul e Sudeste do pais ocorrem
concursos publicos para o provimento dos cargos acima mencionados, pratica
ainda pouco efetivadas nos demais Estados do pais.

O Piaui, com excecéao de concurso realizado em 1993 nos municipios de
José de Freitas e Piripiri, ndo existem registros, nem relatos, quanto a
efetivacdo de concurso para funcionarios administrativos e/ou operacionais
para as escolas. Quanto as politicas de qualificagéo, observa-se que as acoes
tém sido pontuais para este segmento profissional. Tal procedimento é
pertinente a ordem econdémica capitalista que, no Brasil, atualmente é
orientada pelas politicas neoliberais na educacdo, com implementacao de
propostas de terceirizacdo das atividades nao-docentes nas escolas,
repassando verbas para cooperativas e associagdes, portanto reiterando as
praticas clientelistas que tém caracterizado o servigo publico tanto no passado
como no presente.

Na Secretaria de Educacdo, segundo depoimento de servidor
entrevistado, varias atividades ja estdo sendo terceirizadas, atividades que até
entdo eram desenvolvidas por servidores do quadro permanente e agora



passam a ser realizadas através de contratos externos. Esse procedimento
estd coerente com as propostas de reforma do Estado, analisadas pelos
servidores como desvalorizacao e desrespeito a esse segmento:

“Eu acho errado aqui na sede da Secretaria da Educacao: eu trabalho
no servico X. Aparece uma mudanga de tecnologia dentro deste
servigo e em vez de contratar os préprios funcionarios da sede, que
trabalham naquilo, é profissional naquilo, traz técnicos de fora
ganhando muito mais. Isso ai, eu tenho certeza que gastam muito
mais, ganham bem, fazem o servigo e vao embora. Quando acontece
um problema naquele servigo, ai vao chamar o préprio funcionario pra
resolver aquele problema que ndo esta certo, ndo € do jeito que era
pra ser. A gente vai, resolve, o dinheiro fica 0 mesmo, ndo aumenta

nada” (Entrevista Coletiva com Funcionarios).

Observe que embora haja contradicao na denuncia, porque o funcionario
ao invés de reivindicar aumento de salario reclama o recontrato para ele
proprio como estratégia de melhorar seus vencimentos, este fato denuncia a
terceirizacdo, todavia uma terceirizacao ineficiente que aumenta os gastos
publicos sem resolver efetivamente os problemas.

Outro aspecto que ameaca este segmento da categoria é a
municipalizacdo do ensino fundamental que, sob pretexto de melhor
distribuicdo das competéncias entre as diferentes esferas do sistema, repassa
nao so6 a estrutura fisica, como também alunos da rede estadual para a rede
municipal, colocando em situacdo de instabilidade empregaticia os
trabalhadores e, em particular, os ndo-docentes. Isso porque permite que a
Prefeitura faca “substituicées, transferéncias e remanejamentos”, “de acordo
com sua necessidades’, ou seja, ndo oferecendo nenhuma garantia para o
funcionario lotado na escola municipalizada (Convénio n° 00/99 entre
Secretaria de Educacdo do Estado do Piaui e a Prefeitura Municipal de

Esperantina — PI), fato denunciado pelo SINTE:

A municipalizagéo das escolas do interior do Piaui vem acontecendo
de forma arbitraria. Na maioria das cidades, o Governo do Estado
entrega as escolas do ensino fundamental para as Prefeituras. Os

trabalhadores estdo em péanico porque temem pelos seus empregos.



Os profeitos ndo informam tais mudancas, pois estdo apenas
preocupados em garantir um ndmero de alunos e consequentemente
receber mais recursos do Fundo. Todo processo de municipalizagao
das escolas tem sido feito. Eles (Governo/Prefeitura) negociam
apenas prédios e os alunos; os profissionais das escolas sao
deixados de lado e acabam ficando como excedentes. Casos dessa
natureza foram registrados nos municipios de Barras e Cristino
Castro. O SINTE-PI condena essa pratica do Governo e exige mais

respeito aos profissionais da educagéo. (Informativo SINTE — ago/98)

Neste sentido, verifica-se que a legislacdo educacional brasileira reitera
as politicas governamentais excludentes, a exemplo da nova LDB (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n® 9.394/96) que, ao tratar em seus
artigos 61 e 62 da questao dos profissionais da educacéao, considera apenas 0s
docentes e especialistas, excluindo os demais atores da dinamica escolar.

Nesta mesma perspectiva, como tratado anteriormente, a Lei n® 9.
424/96 que institui o Fundo de Manutencdo do Ensino Fundamental e de
Valorizagdo do Magistério (FUNDEF) e Lei n® 10.172/01, Plano Nacional de
Educacao, exclui os servidores administrativos e operacionais das propostas
de valorizagdo e qualificacdo profissional, reforcando a invisibilidade deste
segmento na Legislacdo Federal.

A Legislacdo Educacional do Estado também reitera a exclusdao dos
servidores nao-docentes, pois o Estatuto do Magistério, Lei 4.212/88, define,
em seu artigo 23, que o magistério estadual é composto pelos seguintes
cargos: professor; supervisor; inspetor; orientador educacional; administrador
escolar; planejador educacional; especialista de educacdo pré-escolar e
especialista em educacgdo rural, indicando, no artigo 32, que o pessoal
administrativo das escolas sera regido pelo Estatuto dos Funcionarios Publicos
Civis do Estado, sendo que o provimento desses cargos depende de concurso
publico de provas ou de provas e titulos, orientacao esta ignorada pelo préprio
governo do Estado.

O Estatuto dos Funcionarios Publicos é a Lei complementar n® 13, de 03
de fevereiro de 1994, que institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos
Civis do Estado do Piaui, das autarquias e de fundacdes publicas estaduais,
abrangendo o Poder Legislativo, Executivo e Judiciario. Esta lei também



desconhece o carater especifico dos funcionarios administrativos e
operacionais das escolas publicas.

A figura do segmento ndo-docente das escolas esta ausente, também,
no Projeto de Lei n® 010/98 encaminhado pelo Governo do Estado a
Assembléia Legislativa para instituicio do Plano de Carreira, Cargos e
Salarios. No sentido de tentar reverter esta situacdo, o SINTE-PI apresentou
uma emenda ao projeto de Lei que, além de incluir os funcionarios
administrativos da educacdo e substituir as expressdes “professor” ou
“especialista” por Trabalhadores em Educacédo ou Funcionarios da Educacgao
Basica, inseriu um capitulo que trata especificamente “Dos Cargos do Pessoal
Administrativo em Educacdo”, cujas atividades nao-docentes do Sistema
Educacional sédo dispostas nos cargos Administracdo Escolar; Multi-Meios
Didaticos; Alimentacao Escolar; Manutengdo e Infra-estrutura e Transporte
Escolar, com seguintes atribuicdes:

Art. 31 — Administragdo Escolar é o cargo ocupado pelo profissional
que exerce as atividades de escrituragdo, arquivo, protocolo,
estatistica, atas, transferéncias escolares, boletins, etc.; Art. 32 —
Multi-meios Didaticos é o cargo ocupado pelo profissional que opera
o0 mimeografo, video cassete, televisor, projetor de slides,
computador, calculadora, fotocopiadora, retroprojetor, bem como
outros recursos didaticos de uso especial, e que orienta o trabalho de
leitura e pesquisa das bibliotecas escolares; Art. 33 — Alimentagao
Escolar € o cargo ocupado pelo profissional que desempenha as
atividades relativas a preparacdo, conservagcdo, armazenamento e
distribuicdo de alimentacdo escolar; Art. 34 — Manutencdo e infra-
estrutura e transporte escolar é o cargo ocupado pelo profissional que
desempenha a fungdo de vigilancia, seguranga, limpeza e
manuteng¢ao da infra-estrutura escolar e do transporte (Documento de
Emendas, p. 7).

A exclusdo dos servidores administrativos e operacionais da legislacéao
federal e estadual denota, mais uma vez, a existéncia de consonancia entre o
aparato legal e as politicas que pretendem a desregulamentacao das relacoes
trabalhistas, com vistas a diminuicdo do papel e tamanho do Estado, conforme
orientagdes neoliberiais sistematizadas no Consenso de Washington.



IV. PERFIL DE FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS E OPERACIONAIS

Varias pesquisas, Chaves (1998), Vianna (1997), Pereira (1969), entre
outros, indicam que o campo da docéncia na educacado basica é ocupado,
majoritariamente, por pessoas do sexo feminino. A presente pesquisa
demonstra, também, que nas areas administrativas e operacionais das escolas,
0S cargos sao ocupados, predominantemente, por mulheres, assim como a

pesquisa realizada por Fatima Machado Chaves:

Aparentemente, as mulheres-professoras construiram um ambiente
familiar nas escolas publicas municipais de 12 grau e,
coincidentemente, o trabalho de limpeza e alimentagdo desses
espacgos, a semelhangca do doméstico ficara a cargo das mulheres
que, naturalmente, sabem realiza-lo, assim como de determinados
trabalhadores masculinos, em precérias condigées de vida (Chaves,
1998: 51).

Dos 212 sujeitos que responderam ao questionario aplicados durante a
realizacdo da pesquisa, 80,2% sao do sexo feminino e 19,3% do sexo
masculino, sendo que 0,5% nao responderam esta questdo. Esta
predominancia de mulheres nas atividades administrativas e operacionais,
pessoas que se dedicam as atividades-meio, como suporte as atividades de
ensino-aprendizagem, reforca a idéia de que sdo as mulheres as pessoas
apropriadas para desempenharem essas funcées: auxiliar de ..., limpeza,
alimentacao etc., tendo em vista que esta habilidade € “inerente” a condicdo de
mulher, historicamente cristalizada por varios sistemas de producgao.

Vale ressaltar que, além da discriminacdo destas fungdes no sistema
escolar, existe uma diferenciacdo de status entre elas igualmente
discriminatéria, ou seja, quem ocupa cargos administrativos (secretaria, auxiliar
de secretaria, escrituraria, datilografo) sdao considerados hierarquicamente
superiores aos operacionais (zeladora, vigia, merendeira, servicos gerais, etc.).
Ha, ainda, outra diferenciacdo entre os operacionais, posto que alguns cargos

concentram mais homens do que mulheres, a exemplo do cargo de vigia,



enquanto que as mulheres desempenham, predominantemente, as tarefas de
higiene e alimentagéo.

Frente a uma caracterizacdo desta natureza, € possivel inferir que as
mulheres, neste campo de trabalho, sofrem um grau de marginalizacdo maior
do que outros servidores do sistema educacional, visto que suas atividades se
assemelham as atividades domésticas, historicamente desempenhadas por
mulheres, ndo sendo reconhecida por parte da sociedade como uma profissao.
Dai a auséncia de politicas de qualificagdo para esse segmento por parte do
poder publico, conforme dados da presente pesquisa e, consequentemente, a
desvalorizacéo salarial.

E importante destacar que, dentre os sujeitos que responderam ao
questionario, 28,3% sao analfabetos e/ou semi-analfabetos e 55,6% destes nao
concluiram o ensino fundamental. Este quadro revela que o segmento de
trabalhadores administrativos e operacionais faz parte de uma camada social
que vem sendo excluida cada vez mais do usufruto dos bens sociais, dentre
eles a escola, demonstrado pelo baixo nivel de escolaridade que possui.
Contraditoriamente, essas pessoas trabalham num espaco que é destinado,
oficialmente, pela sociedade, para a formacgao de pessoas.

A exclusdo a que sao submetidos os funcionarios administrativos e
operacionais é reforcada, ainda mais, quando se observa o fato de que 53,3%
estdo na faixa etaria acima de 46 anos, ou seja, pessoas que socialmente ja
vem sendo marginalizadas tanto pela exclusdo educacional quanto pela
insercdo e posicdo que ocupam no servico publico, principalmente os
servidores operacionais.

Quanto a forma de insercao, constatou-se pelos questionarios aplicados
que, dos 212 sujeitos abordados na pesquisa, apenas 9,4% ingressaram no
servigo publico via concurso, considerando que esses, docentes de 12 a 42
séries em desvio de funcdo, estdo exercendo atividades administrativas. Os
demais (90,6%) relataram que sua insercao nesse servico ocorreu através de
indicagao politica e/ou amizade. Isto pode revelar uma forte influéncia de
praticas clientelistas que sao presentes na historia da sociedade brasileira, em
especial no Piaui, aprofundada em outros itens desse trabalho.

A instabilidade gerada por esta forma de insercdo contribui para o
agravamento da situacao de exploracao e dependéncia dos funcionarios nao-



docentes do sistema estadual de educacéao cujas funcdes sao, historicamente,
secundarizadas no ambiente de trabalho. Além disso, tal realidade tem gerado
certo grau de tensdo no meio desses trabalhadores levando alguns a um
estado de stress muito forte, talvez chegando a sindrome de burnout, doenca
que acomete, principalmente, os trabalhadores da area de servigos, no qual o
“trabalhador perde o sentido da sua relacdo com o trabalho, de forma que as
coisas ja ndo o importam mais e qualquer esforco lhe parece inutil
(UNB/CNTE, 1999: p. 4). O servidor acometido dessa sindrome, com todos os
desgastes que ela provoca no individuo, fica mais suscetivel a qualquer
proposta externa para afastar-se do cargo que ocupa, sobretudo diante de
propostas tipo Programa de Desligamento Voluntario (PDV), promovido pelo
governo do Estado do Piaui:

“Penso em abandonar meu emprego, porque meu marido é bom para mim, e
da tudo, mas eu penso assim: meu marido € meu emprego. Me sinto cansada

mas eu nao penso em sair daqui” (Entrevista Coletiva com Funcionarios).

Somado ao critério de indicacao politica e/ou amizade tem-se outras
influéncias tipo familiar ou patronal, isto é, o diretor (a) da escola é o mediador
(a) da contratacao, reforcando a constatacao de que muitas diretoras estendem
a relacdo de trabalho com merendeiras e serventes na escola, como se estas
fossem a sua empregada doméstica (Chaves, 1998: 163-164).

A este processo de desvalorizagdo profissional, ocasionado pela
insercao de elementos politico-partidarios nas relagdes trabalhistas, soma-se o
problema da desvalorizacdo salarial dos trabalhadores administrativo e
operacionais da rede de ensino publico estadual. Em média o vencimento
béasico destes funcionarios, em 2000, era de R$ 63,10 (sessenta e trés reais e
dez centavos), ou seja, pouco menos da metade do salario minimo vigente na
época da coleta dos dados - R$ 136,00 (cento e trinta e seis reais).

Entretanto, devido a vérios adicionais inseridos na folha de pagamento
dos servidores publicos (abono de complementacdo, adicional noturno,
insalubridade para mecandgrafos, salario familia), a média do salario bruto, na
época, era de R$ 161,93 (cento e sessenta e um reais e noventa e trés
centavos), dos quais sdo descontadas as contribuicbes do IAPEP (Instituto de
Assisténcia e Previdéncia do Estado do Piaui), do PLAMTA para alguns (Plano



Médico de Tratamento e Assiténcia), da prestacdo da casa propria para outros
servidores, da filiacdo ao SINTE-PI (Sindicato dos Trabalhadores em Educacao
Basica Publica do Piaui) e a ASSEDUC (Associacao dos Servidores da
Secretaria de Educacéao), mais 6% de desconto do vale transporte. Realizados
todos os descontos, a média de salario liquido girava em torno de CR$ 129,56
(cento e vinte e nove reais e cinglenta e seis centavos).

A primeira condigdo que impde uma situacdo miseravel a uma pessoa €
a manutengdo de um vencimento basico imoral que, no caso dos servidores
administrativos e operacionais, corresponde ao valor irrisério variavel entre R$
13,00 e R$ 27,00, montante destinado ao salario base de 42,7% dos sujeitos
abordados pela pesquisa (192). Esse percentual se eleva para 66,7% se
excluirmos os 69 servidores que ndo responderam a questao em apreco.

Vale salientar que este salario basico ndo é o que a pessoa recebe,
porque a ele sdo acrescidos outros adicionais (abono salarial, complementagao
de salario, salario-familia) que contribuem para elevacdo do mesmo.
Entretanto, esse salario basico € o que define o salario liquido dos servidores,
apos os descontos efetivados. Para a maioria dos que responderam a essa
questdo (81,1%) era de R$ 135,00 (cento e ftrinta e cinco reais), valor
insuficiente para a manutencdo de uma familia composta por 4 membros ou
mais. Tal realidade atinge 68,9% dos servidores pesquisados. O mais
agravante é que o valor do salario minimo a época era de R$ 136,00 (cento e
trinta e seis reais) e mesmo com o aumento deste para R$ 151,00, em maio de
2000, os servidores publicos estaduais nao receberam qualquer aumento
daquele més até janeiro de 2001.

Toda essa condicdo miseravel a que sdo submetidos os servidores
estaduais determina uma fragmentacao da pessoa em todas as dimensdes de
sua vida (psicologica, afetiva, social etc.). Dois exemplos concretos de
determinantes que fragmentam a vida desses servidores sdo os freqlentes
atrasos de salarios nos periodos de 1990-1991 e de 1994 em diante, como

explicita um dos servidores entrevistados:

“O salario que a gente tem direito o governo ndo paga, certo? Nés
tem um salario atrasado e um décimo terceiro que ninguém recebeu.

Entdo, tudo isso é dificuldade pra gente ... A gente ja ganha pouco,



trabalha e ndo recebe. Porque é que a gente ndao tem dificuldade?”

(Entrevista Coletiva com Funcionarios).

Outro exemplo é a forma do pagamento dos seus salarios determinada
por uma tabela mensal desde 1996, elaborada pela Secretaria da Fazenda e
publicada em jornais locais para os servidores da capital. Quanto aos
servidores do interior do Estado, até maio/2000 havia uma tabela especifica
com prazos de pagamento diferentes da capital.

Apesar de tudo, o ser humano, ainda que esteja em condi¢cdes de
exploracdo muito forte, ocasionando a fragmentacdo do seu pensamento, é
capaz de elaborar um certo nivel de criticidade, estabelecendo relagdes a partir
de certos referenciais, principalmente, quando confronta sua situacao com a de
outros trabalhadores, a exemplo dos servidores publicos municipais,
considerados pelos servidores estaduais em melhores condigbes:

“Funcionério do Estado é tdo ... tdo desqualificado, assim eu posso
dizer, ndo chega nem aos pés da Prefeitura. La, vocé s6 ndo tem
nivel no ano que entra ... Acho que é de 3 ou de 2 em anos, ele tem
nivel (...) Tem gente que entrou na Prefeitura no meu tempo e esta
faturando quase R$ 500,00 (quinhentos reais), enquanto eu como
vigia estou ganhando R$ 151,00 (cento e cinqglienta reais)” (Entrevista

Coletiva com Funcionarios).

Na tentativa de superar esta situacdo, o SINTE-PI, desde 1995, luta
pela instituicho do Plano de Carreira e Remuneragdo dos servidores das
escolas estaduais publicas, buscando corrigir as distor¢cdes orientado por uma
l6gica de valorizagao salarial e profissional.

O SINTE tem feito a sua parte. Entregou ao governo a proposta de
Plano de Carreira e Remuneragao elaborado a partir de plenarias
realizadas em 97 (38 setoriais e a Estadual). Tem procurado manter a
categoria em Estado de alerta frente a esse descaso, organizando-a
nas reivindicacbes e manifestacdes que ocorreram e continuarao

ocorrendo (A Voz da Educacao mar/abr-1998).



A questdo da desvalorizacado salarial dos funcionarios administrativo-
operacionais das escolas estaduais, conforme discussdo anterior, ndo é um
problema isolado, pois se insere no contexto das politicas governamentais
integrando as medidas para a reforma do Estado assumida desde o governo
Collor, em 1990, como forma de superagcado da crise em que se encontrava o
pais.

A precarizacao salarial traduz-se na condicdo que afeta diretamente o
padrdao de vida dos servidores publicos, interferindo em varios aspectos: os
servidores que aderem aos PDVs acreditam na idéia iluséria de que podem
sobreviver como mini-empresarios (um dos incentivos da politica
governamental) ou conseguir uma melhor colocagdo na iniciativa privada;
outros passam a encarar o servigo publico como mero “bico”, complemento de
outras atividades profissionais, contribuindo, assim, para a manutencdo da
idéia deturpada de que os funcionarios sdo preguicosos. Resta, ainda, uma
parcela significativa daqueles servidores que permanecem no esforco de
desempenhar dignamente sua profissdo, buscando mecanismos de
qualificacao e de resisténcia ao modelo de politica que Ihes é imposto, através
da organizacéao sindical.

A condicdo dos servidores administrativos e operacionais, pelas
discussbes travadas até o momento, se configura ndo apenas pela
fragmentacdo do entendimento sobre a sua realidade de vida e de trabalho,
mas também pela exclusdo destes nas instancias de decisao tanto no interior
da escola (Conselho Escolar, Plano de Desenvolvimento da Escola e outros)
quando do sistema. Considerando que a participagao significa uma situacao
em que o individuo contribui direta ou indiretamente para uma decisao politica
e esta contribuigdo ndo se limita a uma simples presenca fisica, nem a simples
representacdo, percebe-se que no caso dos servidores administrativos e
operacionais das escolas do Piaui, a participacdo deles ainda é muito incipiente
e fragil, visto que 56,2% declararam que nao participam das instancias
deliberativas no interior da escola. Apenas 34,4% declararam que, em geral,
participam de decisdes. Porém, esta participacdo, segundo os critérios acima é
passivel de questionamento uma vez que somente 12,3% dos servidores
afirmaram participar na elaboragédo do Projeto Pedagdgico da escola e 24,5%,
no Conselho Escolar.



V - CONSIDERACOES FINAIS

Esta investigacao nao teve a pretensao de exaurir todos os aspectos da
realidade dos funcionarios administrativos e operacionais da escolas publicas
basicas estaduais do Piaui, mesmo porque nenhuma pesquisa chega a esse
termo, e, ainda, em virtude de ser a primeira experiéncia de pesquisa cuja
execucao envolveu professores da universidade e dirigentes sindicais. Soma-
se a esses aspectos, a exiglidade do tempo e a prépria realidade que esta em
permanente transformacdo. Considerando esses elementos, a equipe optou
por priorizar 0s aspectos mais relevantes para desenhar um perfil dos
servidores objetos do presente estudo.

A situacao dos funcionarios administrativos e operacionais das escolas
e da Secretaria de Educacdo, como a dos outros segmentos profissionais
desse campo de trabalho, esta inserida no conjunto de mudancas inspiradas
pelas reformas do Estado respaldadas pela ideologia neoliberal, que reduz
recursos para a area social, segundo orientacdo dos organismos internacionais
(FMI e Banco Mundial), penalizando fortemente a classe trabalhadora, ao
precarizar as politicas sociais de saude, educacéo, habitagéo etc.

Os funcionarios publicos, colocados na condicdo de “bodes expiatorios”
da maquina administrativa, sofrem as conseqiiéncias das acbes de
enxugamento dessa mesma maquina pelo aviltamento dos seus salarios, pela
auséncia de concurso publico, pela falta de politicas de qualificacdo e
atualizacao profissional e pelas pressoes politicas e psicolégicas, determinadas
por praticas clientelistas e autoritarias, embora predomine no sistema
educacional o discurso da participacdo e da gestdo democratica. Assim,
marginalizados pela condicdo miseravel a que sdo submetidos que fragiliza a
sua condicdo humana, além da instabilidade criada pela terceirizagao de varias
atividades.

A marginalizagao desses funcionarios tem raizes histéricas, remetendo
aos primérdios da histéria da educacado brasileira quando as atividades
administravas e operacionais das escolas eram desenvolvidas por escravos,
religiosos de menor patente (irmaos coadjutores da Companhia de Jesus),
voluntarios ou pelos proprios professores. Dessa realidade resulta a



negligéncia dos legisladores em reconhecer a importancia desse segmento e
incorpora-lo nas leis educacionais, que agem em coeréncia com as orientacoes
governamentais e os interesses privatistas.

Por conta desses determinantes os funcionarios administrativos e
operacionais vivenciam permanentes conflitos de identidade, gerados por
tensdes oriundas das relacées de género, do baixo nivel de escolaridade, da
forma de ingresso no servico publico, da condi¢édo salarial, fragmentando a sua
condicdo de vida e de trabalho. Essa fragmentacdo se evidencia mais
nitidamente quando se analisa as condicbes de trabalho que impéem uma
sobrecarga de atividades superior as possibilidades do individuo agravada por
desvio de funcdo, condicdes insalubres do ambiente de trabalho, inseguranca
fisica e psicolégica. Nao obstante a exigéncia de transforma-los em
trabalhadores multifuncionais, habilitados para atuar conforme um modelo de
competéncias.

Pelos raizes historicas da educacdo brasileira, ja mencionadas, e por
essas atuais condi¢des, a participacdo desses agentes fica prejudicada e
caracterizada, quando existe, como formal e passiva, com rarissimas
excegoes.

A fragilidade dessa participacdo é determinada fundamentalmente pela
auséncia de uma politica de formacao basica e continuada, interferindo no nivel
de expectativa profissional dos servidores em apreco e desafiando tanto o
Estado quanto o Sindicato para empenharem-se, urgentemente, na formulacéao
de propostas de qualificacdo profissional dos servidores administrativos e
operacionais do sistema educacional.

Com referéncia ao papel do sindicato, é urgente desenvolver acoes
sistematicas para reforcar o processo de unificacdo de todos os segmentos da
categoria trabalhadores da educacgéo publica, a fim de substanciar a insergao
dos ndo-docentes na organizagao sindical e na dindmica da propria escola.

Apesar da complexidade da realidade vivida, esses funcionarios, pela
sua propria condicao humana, ainda sdo capazes de pensar e de
conscientizar-se do papel educativo que desempenham no interior do sistema
educacional, seja na escola seja na secretaria de educacéao, resultado de um
longo processo de organizagdo coletiva da categoria em prél do
reconhecimento desses trabalhadores como profissionais da educacéo.
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[1] Além das autoras deste trabalho, participaram da pesquisa as seguintes pesquisadoras:
Ana Rejane da Costa Barros, Maria lolete Pereira, Maria José da Costa Sales e Maria dos

Remédios Silva e a auxiliar de pesquisa Gercilene Pereira dos Santos.

[2] Alguns funcionarios sdo contratados como bibliotecarios, mesmo n&do possuindo

qualificagao especifica.

[3] O Brasil ja efetivou varios acordos com o Banco Mundial para educagdo, dentre eles
podemos destacar aqueles voltados para qualificacdo de técnicos em nivel de 2° grau (atual
nivel médio), com vistas a responder a demanda do setor produtivo através da criagdo de
escolas técnicas profissionalizantes. No ambito do primeiro grau (atual ensino fundamental)
foram realizadas inUmeras agbes voltadas a melhoria da qualidade de ensino e expansao da
rede escolar, dentre elas podemos citar projetos como o EDURURAL, Projeto Nordeste para
Educagao Basica, Projeto Monhanguara, Pré-qualidade, FUNDESCOLA, dentre outros,

atuando na zonas rurais e urbanas das regides mais pobres do pais.



[4] Esta classificagdo tem o objetivo meramente didatico, ndo coincidindo com a definicao

apresentada no Estatuto do Magistério do Estado do Piaui.

[5] Dado apresentado no livro Funcionarios das Escolas Publicas. Educadores, Profissionais
ou Servidores descartaveis de Jodo Monlevade. Mato Grosso, Editora Particular do Autor,
1995.

[6] Vale destacar que o governador da época (Freitas Neto) é originario do municipio José de
Freitas.

[7] A Constituicao Federal de 1988 define, em seu artigo 214, que uma lei especifica
estabelecera o Plano Nacional de Educagéo, de duragéo plurianual, visando a articulacao e o
desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, tendo em vista a erradicacdo do
analfabetismo, universalizacdo do atendimento escolar, a melhoria da qualidade do ensino, a
formacao para o trabalho e a promog¢do humanistica, cientifica e tecnolégica. Apds longo
periodo de embate entre o Projeto apresentado pelo poder executivo e o projeto da
Comunidade Educacional elaborado e aprovado durante os | e |l CONEDs — Congresso
Nacional de Educacéo, o governo fez valer sua proposta aprovada em 10/01/2001 que exclui,
mais uma vez, os servidores administrativos e operacionais do quadro e das politicas de

valorizagdo dos profissionais da educacéo.

[8] O Projeto Lei que institui a Carreira, Cargos e Salarios do Magistério Publico foi
encaminhado pelo governo a Assembléia Legislativa em 1998. Considerando que o Projeto nao
contemplava os interesse da Categoria Trabalhadores em Educacdo, o SINTE entrou com

proposta de emenda inserindo varias modificagoes.

[9] Segundo Codo e Vasques-Meneses (1999) a sindrome, que é “uma auséncia de quem
ainda esta 1&” (p. 254), afeta principalmente os trabalhadores encarregados de cuidar e seu
processo envolve basicamente trés componentes: exaustdo emocional, despersonificacao
(coisificacdo das relagdes) e falta de envolvimento no trabalho. Esses componentes sao

associados, porém independentes.

[10] O Programa de Desligamento Voluntario dos servidores publicos do Piaui foi instituido em
1996 sob o argumento da necessidade de adequar os gastos publicos com pessoal e
possibilitar melhoria dos servigos. Devido inUmeras denuncias foi instituida na Assembléia
Legislativa, em 1997, a CPl do PDV que apurou, dentre varias irregularidades, que houve
pressao por parte Secretario de Administragao para adesao de servidores. Apesar de protestos
do Secretario de Educagao que indeferiu de inimeros pedidos, sob 0 argumento do prejuizo do
desligamento dos servidores para o sistema educacional, a coordenag¢édo do PDV (o préprio



Secretario de Administragao) aprovou todos os pedidos, desligando, somente na Secretaria de

Educacéo, 2.800 funcionarios publicos.

[11] Essa média foi calculada a partir das respostas aos questionarios aplicados no decorrer da
pesquisa. No entanto, este resultado nao corresponde a realidade, talvez pela dificuldade dos
respondentes entenderem a expressdo “vencimento basico”. A situacdo real pode ser
verificada no Quadro 1V.

[12] A coleta de dados da presente pesquisa, através de questionario, foi realizada entre os

meses de fevereiro e marco de 2000.

[13] Também nesta questdo houve dificuldade de entendimento, resultando em uma média
salarial um pouco acima da realidade. Dados mais precisos podem ser obtidos no Quadro IV e
no Anexo 3 (contra-cheques dos servidores). Supde-se que as dificuldades dos servidores
lidarem com diferentes expressbées do seu salario (basico, bruto e liquido) permanecerao
porque o dado mais concreto, para eles, € o valor recebido no final do més.



