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A tematica deste trabalho trata da qualidade na educagdo. Temadtica que nos Ultimos anos passou
a ser objeto de preocupacgdo e discussao nacional. Seu objetivo ¢ discutir as representagoes
sociais da “escola de qualidade”, buscando captar o sentido que qualidade tem para os alunos das
escolas publicas e particulares. Em especifico, visa identificar fatores que contribuem para a
qualidade na escola e levantar indicadores de qualidade. Para dar conta da qualidade como objeto
de estudo, recorreu-se a teoria das representacdes sociais de Serge Moscovici € a teoria da leitura
da fotografia como signo. Para captar as diferentes leituras sociais da qualidade da educacao,
recorreu-se a uma metodologia apoiada em recursos iconograficos, através de estimulos visuais
de 14 fotos de espagos escolares da cidade de Teresina-PI. Foram entrevistados 60 sujeitos. Com
vistas a atingir os objetivos da pesquisa, foram criadas situa¢des-problema, envolvendo as fotos
dos espacos escolares nas 5 etapas da pesquisa, visando aprofundar o conhecimento sobre os
conteudos de ordem mais subjetiva que orientam a apreensao do objeto em questdo. Os
procedimentos analiticos utilizados foram: andalise multivariada (analise dos componentes
principais), analise de freqliéncias e analise de conteudo. Constatou-se que a qualidade na
educagdo mais valorizada esta associada a escolas particulares. Os espacos escolares das escolas
publicas foram desvalorizados pela maioria dos sujeitos da pesquisa. Segundo os sujeitos a
escola de qualidade deve apresentar uma boa gestdo e organiza¢do do espago escolar, boa
estrutura fisica, novas tecnologias, conforto, biblioteca, seguranca, bom ensino, bons alunos e
bons professores. Foram esses os indicadores de qualidade na educagdo compartilhados por
alunos das escolas publicas e particulares. Outros indicadores sdo ressaltados: a aparéncia do
prédio escolar, presenca de laboratorio, sala de estudos. A escola de qualidade valorizada para os
alunos, esta atrelada a identificacao pelos alunos de elementos simbolicos representativos do
sentido que a escola guarda e que, provavelmente, tais elementos determinam um padrao de
qualidade que as escolas publicas e particulares deveriam possuir. Conclui-se que o foco de
interesse dos sujeitos encontram-se nos nove indicadores centrais de qualidade. Dentre estes
indicadores, ocupam a centralidade de uma escola de qualidade o professor, a gestao escolar e as
novas tecnologias.
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