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LINGUA PORTUGUESA

Leia 0 texto que se segue e responda as questdes de 01 a 04.

01
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19

01.

02.

PRECISAMOS MESMO ESCOVAR OS DENTES?

A medicina ainda ndo encontrou cura para todas as doencgas do corpo humano, mas a maioria dos
problemas que afetam a saldde da boca podem ser prevenidos hoje. Nao deveriamos ter problemas como
caries, gengivite, ou placa bacteriana. Por que eles aparecem, entdo? Simples: dedicamos pouco tempo a
escovacdo diaria. Por preguica ou por falta de orientacdo, a maioria das pessoas nao limpa os dentes como
deveria. A boa noticia € que nem sempre precisaria, se ndo estivesse apegada a sensacédo de bem-estar que
vem depois de usar escova e pasta de dente. A conclusdo vem de um estudo que conduzimos com grupos de
voluntérios. Ao final de dois anos usando um novo enxaguante bucal que simplesmente acabaria com a
necessidade de se escovar os dentes diariamente, nenhum deles teve caries ou placas bacterianas. O mesmo
estudo, no entanto, mostrou que as pessoas gostam da sensacéo fisica da escovacdo. Tanto que, se ndo
fazem aqueles movimentos para limpar os dentes, tém a sensacéo de que esta faltando algo, de que estdo um
pouco sujas.

Esse tipo de produto deve estar entre as inovacdes que chegardo ao mercado nos préximos anos. E
gue irdo mudar a maneira com que cuidamos da nossa saude bucal. Que tal uma escova de dentes com chip?
O intervalo de visitas ao dentista varia para cada paciente. Para alguns, uma visita por ano é suficiente, outros
precisam se consultar de trés em trés meses. Essa escova avisaria 0 especialista sem que o paciente saisse
de casa quando surgisse algum problema. Além da prevencao, seria uma aliada para a saude. A saliva é
excelente para diagnosticar ndo s6 doencas bucais, mas uma série de problemas que vao do cancer a
pequenas infecgdes. As proximas tecnologias devem ir por esse caminho: trardo maneiras de dar um feedback
ao paciente e, ao mesmo tempo, enviar informacdes ao dentista.

WARREN, Paul. Revista Galileu. N° 227. Junho de 2010.

Levando-se em conta tanto o sentido global do texto quanto a indagacao feita no titulo dele, é possivel afirmar
que

(A) ndo mais sera necessario escovar os dentes, porquanto o simples uso de um novo enxaguante bucal
bastara para manter a higiene da boca.

(B) sera necessaria a escovacdo, a qual pode ser reduzida em virtude da utilizacdo de um novo tipo de
escova com chip, que avisara caso surja algum problema bucal.

(C) sera necessaria a escovacao, a qual pode ser reduzida em virtude de a saliva ser um poderoso aliado no
diagnéstico de doencas bucais.

(D) sera necessaria a escovacao, mesmo que 0 enxaguante bucal acabe com essa necessidade, ela ainda
serd feita por causa da sensacao fisica advinda dela.

(E) ndo mais sera necessario escovar os dentes, porquanto, além do enxaguante, havera outras tecnologias
gue substituirdo a escovacao.

Julgue os itens abaixo quanto a correcéo gramatical e, em seguida, marque a op¢cao CORRETA.

I. No trecho, “a maioria dos problemas que afetam a salde da boca podem ser prevenidos” (linhas 01 e 02),
os verbos afetar, poder e o participio “prevenidos” concordam, equivocadamente, com o substantivo
problemas;

II. No trecho, “a maioria das pessoas ndo limpa os dentes como deveria” (linhas 04 e 05), os verbos limpar e
dever concordam, acertadamente, com o ndcleo substantivo maioria;

lll. A forma verbal “avisaria” (linha 15) pode ser intercambiada por avisara, sem necessidade de adequacéo
modo-temporal dos outros tempos verbais do periodo.
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(A) Somente o item | esta correto.
(B) Somente o item Il esta correto.
(C) Somente o item Il esta correto.
(D) Todos os itens estéo incorretos.
(E) Todos os itens estdo corretos.

Julgue os itens abaixo quanto aos processos de referenciacdo e, em seguida, marque a op¢cdo CORRETA.

I. O pronome eles (linha 03) refere-se pontualmente aos termos “céries, gengivite, ou placa bacteriana” (linha
03);
Il. A contracdo de + eles (“deles”, linha 08) refere-se a palavra “dentes” (linha 04);
lll. O pronome “Esse” (linha 12) refere-se, no paragrafo anterior, ao “novo enxaguante bucal”.

(A) Somente o item | esta correto.
(B) Somente o item Il esta correto.
(C) Somente o item Il esta correto.
(D) Todos os itens estdo incorretos.
(E) Todos os itens estdo corretos.

Julgue os itens abaixo quanto a correcéo gramatical e, em seguida, marque a op¢cao CORRETA.

I. No trecho, “dedicamos pouco tempo a escovacao diaria” (linhas 03 e 04), o acento indicativo da crase é
empregado porque o verbo dedicar exige preposicao a e 0 substantivo “escovacdo” admite o artigo a;
II. A forma verbal “estdo” (linha 10) concorda com a expressao “os dentes” (linha 10);
lll. A permuta do verbo gostar (linha 09) por apreciar ndo acarretaria mudanca de regéncia no complemento
gue se lhe segue.

(A) Somente o item | esta correto.
(B) Somente o item Il esta correto.
(C) Somente o item Il esta correto.
(D) Todos os itens estéo incorretos.
(E) Todos os itens estdo corretos.

O texto abaixo é adaptado da Revista Epoca, 03/05/2010. Assinale o trecho que apresenta INADEQUACAO de
pontuacao.

(A) E inegavel que, apos inédito ciclo de expanséo sincronizada da economia mundial mergulhamos em 2008,
em um buraco negro.

(B) E, sim, o universo econdmico entrou em processo vertiginoso de concentragao.

(C) Mas, apesar de seu alcance global, o epicentro da crise, a falha sistémica, foram o0s excessos do
“capitalismo financista” anglo-sax&o.

(D) Sem dlvida, na economia americana houve um sucesso em curto prazo das politicas de reaquecimento
da economia.

(E) Mas os novos sintomas da crise se manifestam no antigo paraiso da social-democracia, a Europa.

No texto abaixo, adaptado da Revista Epoca, 03/05/2010, preencha as lacunas, quando necessario, com o
sinal indicativo da crase e, em seguida, marque a opcdo CORRETA de preenchimento, na respectiva
sequéncia do texto.

O presidente Lula, que chegou se encontrar com Dilma recentemente, aponta problemas na maneira
como ela se comporta nas entrevistas para televisdo e reclama de suas respostas longas, mas, que,
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muitas vezes, ndo levam conclusdo de nenhum raciocinio. Para o paladar de Lula, afeito frases e
metéaforas populares, o linguajar empolado de Dilma, cheio de termos técnicos e fraco em imagens, cai
como um prato indigesto.

(A) a,a,a a,as.
(B) a,a a a,a.
(© a, a4 a4 a.
(D) a, a, a, as, as.
(E) a, a, a, as, as.

Os itens abaixo, extraidos da Revista Galileu, de junho de 2010, sédo periodos de um paragrafo, organize-os
em uma sequéncia textual coerente e coesa e marque a op¢do com a sequéncia CORRETA.

l. E, de longe, o pais com maior nimero de atletas deste esporte no mundo.
Il. A afirmacé@o pode parecer contraditéria se considerarmos que a Fifa aponta mais de 11 milhdes de
jogadores cadastrados em alguma liga, associacéo ou federacao.
lll. E apenas o resultado de um jogo infeliz.
IV. O que explica o fato de o Brasil ser um celeiro de cragues para todo o mundo.
V. O futebol brasileiro ndo tem futuro.
VI. Mas isso ndo é uma vitoria.

(A) 11V, VI, 1, IVell.
B) 1, 1,1V, VI, Vell
(C) 1, 1,111, VI, IV e V.
(D) V, 11,1, 1V, Vielll.
(E) V, 1,11, VI, Il e IV.

Leia o texto que se segue e responda as questdes de 08 a 10.

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15

SUL-AFRICANA DISTRIBUI "CAMISINHAS QUE MORDEM" NA COPA PARA EVITAR ESTUPROS

Uma camisinha que "morde" o pénis em um eventual estupro esta sendo distribuida durante a Copa do Mundo
na Africa do Sul. A invencdo é da sul-africana Sonnet Ethlers, que batizou o dispositivo, lancado em 2005, de
“RapeX”. As informac6es séo da versdo online do jornal “The Sun”.

O produto consiste em um tampao de latex com pequenos ganchos, ou dentes, na parte de dentro. Uma vez que
ha penetracdo, os dentes entram na pele do pénis, causando enorme desconforto. A remocao sO pode ser feita
por cirurgia, o que levaria o estuprador a se entregar.

Ethlers espera distribuir 30 mil camisinhas como essa durante o evento, antes de vender o produto a US$ 2. A
Africa do Sul é um dos paises com maior indice de estupro do mundo.

A ideia, segundo a criadora, é que as mulheres coloquem o dispositivo ao sairem para um encontro as escuras,
por exemplo, ou quando tiverem que ir a alguma regido onde néo se sintam seguras.

Ethlers disse que consultou engenheiros, ginecologistas e psicélogos para confirmar a seguranca do dispositivo.
Além disso, ela diz que entrevistou estupradores presos e muitos deles confirmaram que um produto como esse
0s teria inibido.

Mas criticos tém dito que a camisinha antiestupro poderia trazer ainda mais risco para a mulher, mas a criadora
afirma que algo precisa ser feito para fazer os homens pensarem duas vezes antes de violentar alguém.

Disponivel em: http://noticias.uol.com.br/ultnot/cienciaesaude/ultimas-noticias/2010/06/21/sul-africana-distribui-
camisinhas-que-mordem-na-copa-do-mundo.jhtm. Acesso em: 21 de junho de 2010.
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08. De acordo com a leitura do texto, é possivel afirmar que

09.

10.

(A)

(B)

(©)
(D)

(E)

a criadora da camisinha antiestupro foi motivada por razdes pessoais, uma vez que ela mesma ja fora
vitima de violéncia sexual.

uma invencédo como essa so teria aplicabilidade na Africa do Sul, pois é la que estdo os maiores indices
de estupro do mundo.

a intencao da criadora é puramente mercadolégica, haja vista ela ter vendido ja 30 mil camisinhas a US$ 2.
a criadora acredita que sua invencdo € uma forma de se fazer algo contra os homens que praticam
violéncia sexual.

o produto é de alta confiabilidade e seguranca, pois foi motivo de consulta por engenheiros, ginecologistas
e psicologos.

O uso “Além disso” (linha 12) pode sugerir que

(A)
(B)
(©)

(D)
(E)

o que foi dito pela criadora da camisinha ganha validade tanto pela consultoria feita por ela aos
especialistas quanto pela entrevista feita aos estupradores.

em nada adianta a linha de argumentacgdo da criadora, uma vez os criticos afirmam que a invencgéo traz
mais risco para a mulher.

ha uma ilogicidade na linha de argumentacdo pretendida, pois ndo faz sentido aproximar a opinido de
especialistas com a dos estupradores entrevistados.

0 uso da expressao nao corrobora a linha de argumentacéo da criadora.

a expressao pde em maior relevo a opinido dos estupradores entrevistados.

Levando-se em conta o trecho “A ideia, segundo a criadora, € que as mulheres coloquem o dispositivo ao
sairem para um encontro as escuras, por exemplo, ou quando tiverem que ir a alguma regido onde nao se
sintam seguras” (linhas 09 e 10), assinale a op¢do que mantém a maior proximidade sintatico-semantica com
este periodo em analise, com o pré-requisito da adequacédo ao padréo escrito formal.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

“A opinido, de acordo com a criadora, é que as mulheres botem o dispositivo ao sairem para um encontro
a noite, por exemplo, ou quando tiverem que ir a qualquer lugar onde néo se sintam seguras”.

“A ideia, conforme a criadora, € a de que as mulheres introduzam o dispositivo ao sairem para um
encontro as escuras, por exemplo, ou quando tiverem que ir a algum lugar no qual se sintam inseguras”.
“A ideia, para a criadora, € que as mulheres ponham o dispositivo quando sairem para um encontro
noturno, por exemplo, ou quando tiverem que ir a algum bairro em que n&o se sintam com seguranca”.

“A ideia, no que tange a criadora, €: as mulheres poderiam colocar o dispositivo para sairem a um
encontro as escuras, por exemplo, ou quando tiverem de ir a regido onde se sintam inseguras”.

“A opinido da criadora é: mulheres, coloquem o dispositivo ao sairem para um encontro as escuras, por
exemplo, ou quando tiverem que ir a alguma regido onde nao se sintam seguras”.
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LEGISLACAO DO SUS

Marque a opgdo CORRETA sobre o conceito apresentado:

“Conjunto de a¢Bes que proporcionam o0 conhecimento, a deteccdo ou prevencdo de qualquer mudanca nos
fatores determinantes e condicionantes de saude individual ou coletiva, com a finalidade de recomendar e
adotar as medidas de prevencao e controle das doencas ou agravos” (Lei n® 8.080/1990, Art. 6°). Este conceito
refere-se a

(A) Vigilancia Nutricional.

(B) Vigilancia Sanitaria.

(C) Vigilancia Epidemiolégica.
(D) Saude do Trabalhador.
(E) Vigilancia Ambiental.

As acbes e os servigos publicos de satde que integram o Sistema Unico de Saide (SUS) estéo organizados
de acordo com principios e diretrizes, entre eles podem-se destacar:

(A) Universalidade de acesso aos servicos de saude; integralidade de assisténcia; centralizacdo politico-
administrativa com direcdo Unica em cada esfera do governo.

(B) Participagdo da comunidade; integralidade de assisténcia; descentralizagcdo, com dire¢do Unica em cada
esfera de governo.

(C) Universalidade de acesso aos servicos de saude; integralidade da assisténcia; integracdo em nivel
legislativo das a¢Ges de salide, meio ambiente e saneamento basico.

(D) Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral; igualdade da
assisténcia a salde; sigilo a informacao as pessoas assistidas sobre sua saude.

(E) Integralidade da assisténcia; capacidade de resolucdo dos servigos; centralizacdo politico-administrativa
com direc¢do Unica em cada esfera do governo.

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) tem por finalidade institucional promover a protecao da
salide da populacdo. Sobre a ANVISA, é INCORRETO afirmar:

(A) E responsavel pelo controle e fiscalizagdo de medicamento de uso humano, alimentos, cosméticos,
imunobiolégicos, entre outros.

(B) Coordena o Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica.

(C) Fundamenta sua atuagdo na observancia ao principio de descentralizagéo.

(D) Executa as atividades de vigilancia epidemiolégica e de controle de vetores em portos, aeroportos e
fronteiras.

(E) Estabelece, coordena e monitoriza os sistemas de vigilancia toxicologica e farmacolégica.

Pode-se afirmar que o Sistema Nacional de Vigilancia Ambiental em Sadde (SINVAS) tem como objetivos:
prevenir e controlar os fatores de risco de doencas e de outros agravos a salde decorrentes do ambiente e das
atividades produtivas. Acerca da estruturacdo do SINVAS, marque a opcdo CORRETA.

(A) O Ministério da Saude dispde da Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), que é responsavel pela
fiscalizacdo de produtos e servigos de salde, bem como a fiscalizagdo dos ambientes de trabalho e dos
ambientes considerados de risco a salde publica.

(B) O SINVAS dispde de uma Coordenacdo Geral de Vigilancia Ambiental em Saude, formada por duas
coordenacgBes: uma que envolve os fatores de risco biologicos e outra referente aos fatores de risco ndo
biolégicos.
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(C) A coordenagdo de vigilancia e controle dos fatores de risco biolégicos envolve os contaminantes
ambientais, a qualidade do ar, da agua e do solo.

(D) A coordenacao de vigilancia e controle dos fatores de risco ndo bioldgicos envolve vetores; hospedeiros e
reservatérios e animais pegonhentos.

(E) A estruturac@o do SINVAS demanda articulagéo apenas do Ministério da Satide com o Ministério do Meio
Ambiente.

Assinale a opcdo CORRETA.

A 82 Conferéncia Nacional de Saude, realizada em marco de 1986, foi considerada um marco histérico por
consagrar os principios da reforma sanitaria brasileira, entre eles a participacdo da populacédo brasileira. O
processo de participacéo da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Satde (SUS) foi garantido através da
Lei N° 8.142/90, que determina:

(A) A Conferéncia de Salde é um érgéao colegiado de carater permanente e deliberativo.

(B) O Conselho de Saude reunir-se-a a cada quatro anos, dispondo de representacdo dos varios segmentos
sociais.

(C) As Conferéncias de Saude e os Conselhos de Saude terdo sua organizagdo e normas de funcionamento
definidas pelo Ministério da Salde.

(D) O SUS contara, em cada esfera de governo, sem prejuizo das fungGes do Poder Legislativo, com as
seguintes instancias colegiadas, a Conferéncia de Saude e o Conselho de Saude.

(E) A representagdo dos usuarios nos Conselhos de Saude e Conferéncias sera majoritaria em relagcdo ao
conjunto dos demais segmentos.

Marque a resposta CORRETA sobre quem define os recursos minimos para o financiamento das acoes e
servicos publicos de saude e altera artigos da Constituicdo Federal de 1988.

(A) Emenda Constitucional N° 20/1998.
(B) Emenda Constitucional N° 20/2000.
(C) Emenda Constitucional N° 29/1999.
(D) Emenda Constitucional N° 29/2000.
(E) Emenda Constitucional N° 29/2001.

O art. 198 da Constituicdo Federal de 1988 estabelece que as acdes e servicos publicos de salude integram
uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico. Para dar continuidade ao processo de
descentralizagdo e organizacdo do Sistema Unico de Salde, foi aprovada a Norma Operacional da Assisténcia
a Saude (NOAS-SUS 01/2001). Nesse sentido, assinale a opcdo CORRETA sobre o que a NOAS - SUS
01/2001 determina:

(A) o processo de centralizagdo da assisténcia a saude.

(B) a criagéo de mecanismos para a diminuicdo da capacidade de gesto do Sistema Unico de Saude.

(C) a atualizacao dos critérios de habilitacdo de estados e municipios.

(D) a ampliagcdo das responsabilidades em nivel federal na atengédo basica.

(E) o fortalecimento do planejamento e organizacdo dos sistemas estaduais, desintegrando os sistemas
municipais.
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Sobre o Pacto pela Saude que tem como base os principios constitucionais do SUS, sendo integrado por trés
componentes: o Pacto pela Vida, o Pacto em Defesa do SUS e o Pacto de Gestdo do SUS, os quais tém as
seguintes prioridades determinadas pelas trés instancias federativas, marque a op¢cdo CORRETA.

(A) O Pacto pela Vida tem como prioridades a salde do idoso, o controle do cancer de colo de Utero e o
fortalecimento da alta complexidade da assisténcia.

(B) O Pacto em Defesa do SUS tem como prioridades implementar um projeto temporario de mobilizacdo
social, elaborar e divulgar a carta dos direitos dos usuarios do SUS.

(C) O Pacto em Defesa do SUS tem como prioridade o controle da mortalidade infantil e materna.

(D) O Pacto de Gestdo tem como prioridades a salde do idoso, a promocédo da saude e o fortalecimento da
atencdo basica.

(E) O Pacto de Gestdo tem como prioridades definir, de forma inequivoca, a responsabilidade sanitaria de
cada instancia gestora do SUS e estabelecer as diretrizes para a gestdo do SUS.

A toxoplasmose é uma zoonose cosmopolita responsavel por quadros variados, desde infeccdo assintomatica
a manifestagfes sistémicas extremamente graves. Acerca desta infec¢do, pode-se afirmar:

(A) O homem adquire a infeccdo somente pela ingestdo dos oocistos onde os gatos defecam.

(B) Uma importante medida de controle é evitar o uso de produtos animais (caprinos e bovinos) crus ou mal
cozidos.

(C) E uma doenca de notificagdo compulsoria.

(D) Na&o é necessario evitar o contato de gravidas com gatos.

(E) E uma doenca transmitida por via aérea.

Diante das transformacdes demograficas, ambientais e sociais que ocorrem no mundo, observam-se novas
formas de expressdo de doencas transmissiveis ja conhecidas anteriormente, bem como a emergéncia de
novas doencas. Sobre as doencgas transmissiveis, € CORRETO afirmar:

(A) Para o controle do botulismo, sdo necessarias acdes de vigilancia sanitaria no processo de
industrializacéo e preparacao de alimentos enlatados e em conserva.

(B) A dengue ndo é uma doenca de notificacdo compulsoria.

(C) A doenca de Chagas tem como principal fonte de transmisséo a ingestéo dos ovos infectantes do parasita,
procedentes do solo, agua ou alimentos contaminados.

(D) A leishmaniose tegumentar americana € uma zoonose causada por protozodrios do género Leishmania,
gue tem como reservatorios exclusivamente o cdo e o homem.

(E) A hepatite A é transmitida especialmente por relagdes sexuais.
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NOCOES DE INFORMATICA

A razdo principal pela qual sistemas de memoria sdo construidos com hierarquias é que o custo por bit de uma
tecnologia de memoaria é geralmente proporcional a velocidade da tecnologia. Com base nesta afirmacéo,
marque a opcdo CORRETA que apresenta, em ordem crescente de custo por bit, os componentes de um
sistema de mem©ria hierarquico.

(A) Memoria Secundaria — Memoéria Cache — Memoria Principal.
(B) Memdria Secundaria — Memoria Principal — Memdéria Cache.
(C) Memodria Cache — Memoria Principal — Memoéria Secundaria.
(D) Memodria Principal — Memoria Cache — Memoéria Secundaria.
(E) Memodria Principal — Memoria Secundaria — Memoéria Cache.

Marque a opcao que completa a frase abaixo de forma CORRETA.

“A tecnologia , que também é conhecida no Brasil como sensivel ao
toque, permite ao usuario dispensar o uso de dispositivos como teclado e mouse”

(A) Touch Pad.

(B) Thoch Screen.
(C) Touch Full.

(D) Touch HD.

(E) Touch Scrollbar.

O Painel de Controle do Windows XP apresenta uma série de icones que podem ser usados para chamar
rotinas de sistema especificas para alterar algumas configuracdes do sistema. Marque a opcdo CORRETA que
contém o item do Painel de Controle que permite atualizar a hora do computador.

(A) Configuragéo.
(B) Relogio.
(C) Sistema.
(D) Data e Hora.
(E) Sincronizagéo.

Sobre os comandos do sistema operacional Linux, ¢ CORRETO afirmar que:

(A) O comando “pwd” permite alterar a senha do usuario.

(B) O comando “clear” limpa a memdria do computador.

(C) O comando “chmod” altera o modo de exibicdo do monitor.

(D) O comando “Is” é usado para listar o contetdo de um diretdrio.
(E) O comando “kill” inicia um editor de textos.

Ao digitar um texto no Microsoft Word 2003 (padrdo do fabricante), um usuario se depara com uma palavra
com um sublinhado vermelho ondulado. Isto indica que a palavra:

(A) N&o sera impressa.

(B) Na&o seréa salva.

(C) Sera salva em um formato diferente do texto.

(D) Seraimpressa com as formatagdes sublinhado e negrito.
(E) Na&o esta no dicionario padrdo do Word.
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Um usuario criou uma tabela no Microsoft Excel 2003 em que as células Al, A2 e A3 possuem,
respectivamente, os valores 10, 20 e 30. Esse mesmo usuario deseja usar uma férmula para somar o conteddo
destas células. O comando que pode ser digitado em uma célula diferente de Al, A2 e A3 para que esta soma
seja realizada com sucesso é:

(A) =SOMAR(AL:A3)
(B) SOMAR(A1:A3)
(C) =SOMA(AL:A3)
(D) SOMA(AL:A3)

(E) =SOMAR(A1-A3)

Um arquivo é um recipiente no qual dados sdo armazenados. Cada arquivo € normalmente identificado por
<NOME.EXTENSAO>, 0 que permite que o usudrio faca referéncias a ele. Considerando os softwares Writer e
Calc do BrOffice.org 2.4 (verséo padréo do fabricante e instalados no Windows XP), as extensfes padréo dos
arquivos criados por estes programas sdo respectivamente

(A) doc exls.
(B) docx e xlsx.
(C) odt e ods.
(D) odtx e odsx.
(E) doc e odsx.

Entre os diversos protocolos utilizados na internet, dois deles s&o envolvidos com o envio e o recebimento de
mensagens. Estes protocolos séo respectivamente:

(A) FTP e SMTP.
(B) POP e SMTP.
(C) POP e FTP.

(D) SMTP e FTP.
(E) SMTP e POP.

Nos dias de hoje, € comum que um usuario da internet passe muito tempo na frente do computador lendo o
conteddo de vérios sites. Para facilitar a legibilidade, alguns navegadores implementam comandos que
permitem modificar o tamanho da fonte do texto. Assim, tendo em vista o Mozilla Firefox 2.0 (padrdo brasileiro)
instalado em um sistema operacional Windows, o atalho que pode ser usado para aumentar o tamanho da
fonte de um site que esta carregado neste browser é:

(A) Ctrl++.
(B) Ctrl+M.
(C) Citrl+A.
(D) Crtl+Seta para cima.
(E) Citrl+z.

Os antivirus sdo programas de computador concebidos para prevenir, detectar e eliminar virus de computador.
Atualmente existe uma grande variedade de produtos no mercado com esta finalidade. Marque a opcéo
CORRETA que apresenta um software antivirus.

(A) Auvira.
(B) Scandisck.
(C) Internet Explorer.
(D) Mozilla Firefox.
(E) ClearNet.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Na desidratacdo de alimentos por contato com a superficie quente, a transferéncia de calor se da por meio da
conducéo do tipo:

(A) inducéo.
(B) conveccéo.
(C) transmisséao.
(D) dielétrico.
(E) atmosférico.

O tratamento térmico € um método de conservacdo empregado para aumentar a vida Util (Shelf life) dos
alimentos. Com relacdo a essa pratica, € INCORRETO afirmar:

(A) A pasteurizagdo é um tratamento térmico que assegura a destruicdo de todas as células vegetativas.

(B) A pasteurizagdo é um tratamento térmico que provoca, além da destruicdo dos microrganismos,
desnaturacéo das enzimas e provoca alteracdes nas propriedades funcionais dos alimentos.

(C) Sao considerados processos térmicos na conservacdo de alimentos: branqueamento, pasteurizacao,
esterilizacdo, apertizacdo, tindalizacéo e liofilizagao.

(D) O tempo e a temperatura dos processos de pasteurizacdo e esterilizacdo na conservacdo dos alimentos
dependem de alguns fatores, como: pH, resisténcia térmica dos microrganismos e sensibilidade do
alimento a altas temperaturas.

(E) A esterilizagcdo é um processo de conservacgao de alimentos que tem que ser realizado a alta temperatura
e em curto intervalo de tempo.

Com relacéo aos secadores de transferéncia de calor por superficie sélida, a instantaneizacéo consiste:

(A) Consiste na obtengéo de alimentos solGveis sem o inconveniente de formar grumos.

(B) O produto obtido é popularmente conhecido como instantaneo ou sollvel.

(C) Tal efeito é conseguido pelo uso de secadores especiais ou de equipamentos de aglomeracao
combinados com secadores por atomizagéo.

(D) O processo de aglomeracdo permite que o po se disperse faciimente nos liquidos, uma vez que torna
possivel a formacao de particulas umedecidas de forma simultanea, além de conferir vantagens sensoriais
aos alimentos reduzidos a po.

(E) Todas as opc¢des estdo corretas.

Assinale a opcdo CORRETA que trata da classificacdo dos equipamentos destinados a secagem de alimentos.

(A) O fluxo de carga e descarga (continuo ou descontinuo).

(B) Pressdo utilizada (atmosférico ou vacuo).

(C) Métodos de aquecimento (direto ou indireto).

(D) De acordo com o sistema utilizado para fornecimento de calor (convec¢do, conducdo, radiacdo ou
dielétrico).

(E) Todas as opcdes estéo corretas.

As quebras, as rachaduras e as fissuras que ocorrem nos alimentos abrem as suas “portas” de entrada para a
contaminacdo dos alimentos. Assim, para assegurar ou retardar o processo de proliferacdo dos
microrganismos, deve-se controlar alguns parametros imprescindiveis para evitar que tal inconveniente
aconteca, como:

(A) Temperatura e pH.
(B) Tempo e Temperatura.
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(C) Umidade e temperatura.
(D) Atividade de 4gua e Umidade.
(E) Temperatura, pH e umidade.

No processo de desidratacdo de alimentos pela radiacdo, a radapertizacdo corresponde ao método da
desidratacao tradicional denominado:

(A) Branqgueamento.
(B) Pasteurizacao.
(C) Esterilizacao.
(D) Apertizagéo.
(E) Tindalizacao.

Atualmente, observa-se uma grande evolugdo da industria alimenticia no contexto do agronegécio brasileiro,
fato atribuido ao elevado nivel a que as industrias chegaram; contudo, alguns aspectos devem ser melhorados
com vistas a atingir um nivel mais satisfatério. Para que isso aconteca, € necessario melhorar alguns pontos.

(A) Pessoal técnico, tanto de nivel superior como de nivel médio.

(B) Matéria-prima apropriada para a industrializacao.

(C) Equipamentos adequados para o processamento.

(D) Técnicas de comercializagdo e sistema de armazenamento adequado para estoque de materiais.
(E) Todas as opcdes estdo corretas.

De um modo geral, pode-se afirmar que as alteracdes provocadas nos alimentos sdo provenientes de reacdes
guimicas, fisicas e biologicas. Assim, todas as opcdes estdo corretas, EXCETO.

(A) Diminuicéo e atividade dos microrganismos.

(B) Acéo das enzimas presentes nos alimentos.

(C) Reacdes quimicas ndo enzimaticas.

(D) Alteragcbes provocadas por insetos e roedores.

(E) Mudangas fisicas ocasionadas por agentes mecanicos.

O escurecimento quimico (browning) nos alimentos é atribuido a uma série de reagbes quimicas, culminando
com a formacédo de pigmentos escuros, de cor marrom, conhecidos genericamente com o nome de melaninas
ou melanoidinas. Assim, € INCORRETO afirmar:

(A) As melanoidinas séo polimeros insaturados.

(B) As melanoidinas sao polimeros coloridos.

(C) As melanoidinas séo polimeros insaturados de variada composicao.

(D) E uma reacéo desejavel em alguns casos (café, cacau, amendoim, batata frita).

(E) E uma reagdo desejavel, como nas frutas desidratadas e suco concentrado de frutas.

A reacdo de Maillard é uma reacdo de escurecimento que envolve uma série de reacfes provenientes da
combinacéo entre o grupamento carbonila de um aldeido, cetona ou agulcar redutor com o grupamento abaixo
relacionado, EXCETO:

(A) Grupamento carbonila com um grupamento amino.

(B) Grupamento peptidico.

(C) Grupamento proteico.

(D) A reacéo de maillar ndo sofre a influéncia da temperatura.
(E) Formacao de furfural como substancia intermediaria.
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Com relacéo aos métodos gerais de conservacao de alimentos, € INCORRETO afirmar:

(A) A velocidade da penetracdo do calor da periferia ao centro do vasilhame é influenciada pela forma,
tamanho e condutibilidade do material do recipiente.

(B) O processamento asséptico descreve uma condicdo na qual ocorre a auséncia de microrganismos em que
o produto é aquecido a altas temperaturas conhecidas como UAT ou UHT.

(C) A Liofilizacdo ou criosecagem (freeze-drying) € um processo de desidratacdo de produtos em que a agua,
previamente congelada, passa do estado solido para o estado gasoso.

(D) O branqueamento é um método de conservacao de alimentos que tem por finalidade, além de promover
outros beneficios, inativar as enzimas.

(E) A vantagem que apresenta o processo de conservacdo de alimentos pela esterilizagdo é manter, nos
alimentos, os valores nutricionais e as qualidades organolépticas em comparacdo aos Pprocessos
tradicionais.

Com relacéo aos acidos graxos, assinale a opgcao INCORRETA.

(A) Os acidos graxos cis sdo mais saudaveis, biologicamente, do que os acidos graxos trans.

(B) No processamento das margarinas, os 6leos sao transformados em gorduras, alterando suas propriedades
fisicas através da hidrogenacao.

(C) Com a hidrogenacdo, aumenta o ponto de fusdo da gordura, bem como o conteldo de &cidos graxos
trans.

(D) E importante ressaltar que os 6leos vegetais sdo, naturalmente, isentos de colesterol, pois eles sdo
proprios de gorduras animais.

(E) As gorduras insaturadas favorecem a elevacgdo do nivel de colesterol no sangue, aumentando os riscos de
doencas coronarias.

O branqueamento € um método de conservacao de alimentos que tem por objetivo, EXCETO.

(A) Promover a remover de gases do interior dos tecidos celulares.

(B) Evitar a agdo das enzimas e, por consequéncia, 0 escurecimento dos alimentos.
(C) Promover uma desinfecg&o externa do produto.

(D) Fixar a cor e a textura.

(E) Promover uma esterilizag@o do produto.

Com relacéo ao processamento de doces em massa, € INCORRETO afirmar:

(A) Substratos (polpas) muito acidos, tanto podem resultar na formacao de estruturas, como podem destruir 0
gel pela hidrélise ou decomposicéo da pectina.

(B) Segundo a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), os acidulantes permitidos na elaboracgéo de
doces sdo somente os acidos citrico e tartarico como agentes de ajustamento e correcéo do Grau Brix.

(C) As frutas cristalizadas séo aquelas preparadas, tradicionalmente, por banhos e cozimentos em xaropes de
concentracdes cada vez maiores.

(D) A recristalizacdo é um processo que pode ocorrer pela pouca inversdo da sacarose, formando cristais de
glicose e sacarose, respectivamente, durante o armazenamento.

(E) A geleificacdo, de uma forma mais simples, pode ser explicada como sendo a precipitacdo da pectina pela
adicdo de acucar, alterando o equilibrio existente entre esta e a agua.
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Com relacdo a composicao de acidos graxos, pode-se afirmar que todas as opcdes estdo corretas, EXCETO:

(A) Os écidos graxos da série 6mega-6 sdo representados pelo &cido linolénico, encontrados com maior
frequéncia nas sementes oleaginosas.

(B) Os acidos graxos insaturados sao caracterizados normalmente pela presenca da dupla ligacdo entre os
atomos de carbono. Quando essa dupla localiza-se no carbono metil terminal oposto a carboxila do acido
graxo da outra extremidade, denomina-se de Omega ().

(C) Os oleos que possuem um teor elevado de &cido linoleico ou linolénico séo pouco resistentes a oxidacao.

(D) No processo de fabricagdo de margarinas, os 6leos sdo transformados em gorduras, alterando suas
propriedades fisicas através da hidrogenacdo, que nada mais é do que acrescentar hidrogénio na
molécula do 6leo.

(E) Com a hidrogenacdo, aumentam-se o ponto de fusdo da gordura e, por consequéncia, a quantidade de
acidos graxos TRANS.

Por definicdo, emulsificantes sdo compostos cuja funcdo é estabilizar misturas de dois liquidos imisciveis,
geralmente 6leo e agua. Isto ainda depende da relacdo quantitativa dos dois liquidos e da presenca de outros
ingredientes, tais como proteinas, amido ou ar. Os emulsificantes agem de véarios modos. Com relagdo a esse
enunciado, € INCORRETO afirmar:

(A) Estabilizam 6leo em emulsdo aquosa.

(B) Estabilizam agua em emulséo oleosa.

(C) Modificam a cristalizag&do da gordura.

(D) Modificam a consisténcia, aderéncia da massa, além das caracteristicas de geleificacdo do amido pela
complexacdo com amido, proteina e acUcares.

(E) Lubrificam as massas com alto teor de gordura.

Os hidrocoloides, tais como gomas vegetais e gelatina, atuam como estabilizantes em emuls6es 6leoc em agua
e, por isso, na maioria de nossos sistemas emulsificantes, utiliza-se a sinergia do emulsificante misturado as
gomas. Assim, sobre os hidrocoloides, é correto afirmar, EXCETO.

(A) Funcionam como agente estabilizador de espumas em mousses e sobremesas.

(B) Diminuem a taxa de crescimento de cristais de gordura em produtos como margarina.
(C) Aumentam adesividade em produtos como balas.

(D) Evitam envelhecimento em produtos a base de amido como massas

(E) Evitam aformacédo de espumas.

Com relacgédo a pectina, substancia muito utilizada na fabricacdo de doces em corte, pode-se afirmar que todas
as opcoOes abaixo estdo corretas, EXCETO:

(A) A qualidade da pectina esta associada a capacidade de retencéo de acucar.

(B) As principais fontes de extracdo de pectina sdo primeiramente extraidas do bagaco de macas e, mais
tarde, das frutas citricas.

(C) A medida que ocorre a maturagéo das frutas, a pectina se transforma em protopectina soltvel, ocorrendo o
amolecimento das frutas.

(D) Os teores de substancias pécticas e da acidez diminuem a medida que a fruta amadurece.

(E) As substancias pécticas ou pectinas se encontram em tecidos de muitas plantas, pertencem as
hemiceluloses e se classificam como coloides reversiveis.
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49. Para o processamento de doce de leite, necessita-se de alguns ajustes, principalmente de sua acidez, com
vistas a obter-se um produto de boa qualidade principalmente com relacdo a sua textura que seria ajustada
adicionando-se carbonato ou bicarbonato de sddio. A acidez ideal para a obtencdo desse doce é:

(A) 16°Dornic.
(B) 13°Dornic.
(C) 23°Dornic.
(D) 08°Dornic.
(E) 05°Dornic.

50. Em uma industria de processamento de sucos, deseja-se formular 100 litros de sucos que se encontra a 14°Bx.
Assim, a quantidade de agua que se deve adicionar para ajustar a sua fluidez para 8°Bx, valor correspondente
ao seu padrao exigido pela legislacdo vigente é

(A) 55 litros de agua.
(B) 25 litros de agua.
(C) 120 litros de agua.
(D) 75 litros de agua.
(E) 65 litros de agua.
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