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Introducéo

O usuario de um software necessita ser informado sobre como opera-lo. Existem documentos
que podem auxiliar nessa atividade, como a documentacao de usuario, que € um material impresso
ou eletrénico que prové informacdes de como realizar determinada tarefa passa a passo (SANTOS et.
al., 2010). Outro documento que pode auxiliar no uso de um software é o relatério de mudancas, que
relata todas as alteragdes realizadas em um software.

Atualmente, os softwares sdo alterados constantemente, seja de maneira corretiva ou no
intuito de acrescentar fungBes. Por conta disso percebemos que € necesséario orientar o usuario
quanto as mudancas realizadas e seus impactos na realiza¢do das atividades. A utilizacdo ou ndo de
relatério de mudancas reflete diretamente na satisfacdo dos usuarios, pois em caso de ndo uso,
dificuldades na realizacdo de tarefas irdo aparecer, causando diminuicdo de produtividade, aumento
de tempo gasto para execuc¢do das tarefas, e possivelmente desisténcia do uso.

A geracao do relatério de mudancgas pode ser bastante complicada quando existem diversas
pessoas trabalhando na manutencdo de um software. Imagine, por exemplo, termos 10 pessoas
alterando telas, criando novas funcionalidades, alterando regras para célculos. Ao se lancar uma
nova versdo de um software é necessario saber quais mudancas serdo incorporadas a nova versao,
visto que algumas podem nao ter sido finalizadas ou podem estar feitas mas planejadas para serem
incorporar apenas em versodes futuras do produto.

Este trabalho propde uma nova alternativa para a geracéo do relatério de mudancas, baseada
no uso de testes funcionais. Testes funcionais tém como objetivo verificar se 0 comportamento do
software esta de acordo com sua especificagdo. Como eles possuem muitas informagfes sobre um
software é possivel reutilizi-los para gerar outros artefatos do desenvolvimento, como por exemplo, o

relatério de mudancas.

Metodologia

Este trabalho foi dividido em cinco fases: Fase Tedrica, Fase de Andlise, Fase de
Desenvolvimento e Fase de Finalizacdo. Na Fase Tedrica, fizemos um levantamento bibliografico da
area de testes de softwares, da utilizacdo de testes funcionais para geracado de artefatos e dos
trabalhos relacionados a relatério de mudancas. Na Fase de Analise foi feito um levantamento das
principais ferramentas de testes funcionais open-source e 0s scripts de testes gerados por elas foram
analisados para definir como deveria ser feita a extracdo das informacdes relevantes para se gerar o
relatério de mudancas. Parte dessa fase foi realizada em paralelo com a Fase de Desenvolvimento,
em que foi criado o método que permitiu a geracdo do relatério de mudancas a partir de testes
funcionais. Na Fase de Experimentacéo, realizamos um estudo experimental com intuito de comparar
0 esfor¢co necessério para criagdo dos relatérios de mudancas com e sem o uso da ferramenta

desenvolvida, que implementa o método proposto neste trabalho. Por fim, na Ultima etapa, a Fase de
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Finalizacdo, escrevemos um artigo descrevendo o método desenvolvido e a ferramenta

implementada, além do estudo experimental realizado para sua avaliagéo.

Resultados e Discusséo

Como resultado da analise das principais ferramentas de testes funcionais open-source,
escolhemos utilizar os scripts de testes funcionais gerado pelas ferramentas Selenium IDE
(SELENIUM, 2011) e Canoo WebTest (CANOO, 2011). E a partir da andlise desses scripts, definimos

um método para utilizagao das informacdes extraidas na geragéo do relatério de mudancas.

<tr> (Vl) <tr> X . (VZ)
<td>type</td> <:c_>:yp=</:a> .
<td>usuario</td> <ta>u5ua::c(/tc}>
<td>adalton</td> <td>adalton</td>

</tr> </tx>

<tr>

<tr>
<td>type</td>
<td>senha</td>
<td>java</td>

<td>type</td>
<td>senha</td>
<td>java</td>

<td>type</td> y:7=</:i1>‘
<td>telefone</td>] <
<td>9999999%</td:

d
<td>cleitonmoural8@hotmail.com</td>

<td>clickAndWait</td>
<td>submit</td>
<td></td>

<td>clickAndiait</td>
<td>sukmit</td>
<td></td>

@id='content']/div[2)/span</td>
<td>Cadastro realizado com sucesso.</td>

gem de confirmagio para
</tr>

Figura 1: Comparacéo entre duas versdes de um script de teste

As informacg8es extraidas referem-se aos procedimentos e casos de teste. Um caso de teste
especifica como deve ser testada uma parte do software. Essa especificacdo inclui entradas, saidas
esperadas e condi¢Bes sob as quais os testes devem ocorrer. Um procedimento de teste detalha as
acOes a serem executadas em um determinado caso de teste (IEEE, 1998).

A Figura 1 mostra duas versfes de um script de teste criado com Selenium IDE. Se fizermos
a analise comparativa entre o script V1 e o script V2, podemos verificar que V2 se diferencia pela
adigdo do campo “Email” e a auséncia do campo “telefone”, além da diferengca das mensagens de
saidas entre as versfes. Ou seja, alteragbes no procedimento de teste podem indicar alteragbes na
interface do usuario, informando campos adicionados e removidos, além de indicar alteracdes nas
regras do negécio. Sendo assim, essas alteracdes podem ser descritas na forma de um relatério de
mudancas.

Tendo posse de um método para utilizar as informac8es extraidas para geragéo do relatério
de mudancas, necessitamos de um processo para construcdo da ferramenta que implemente essa
geracdo. Esse processo ir4 definir as atividades a serem realizadas, as informacdes de entrada
necessarias, artefatos requeridos e produzidos, e procedimentos adotados.

Como indica na Figura 2, o usuario da ferramenta de geragdo de relatorio de mudancas tera
que fornecer como entrada os scripts de testes de duas versdes diferentes do software, criados pelos
desenvolvedores do software utilizando as ferramentas citadas a acima. Além disso, existem
informacdes adicionais que necessitam ser inseridas pelo usuario, que ndo podem ser extraidas
desses scripts.

Apés isso, o relatério € construido a partir da comparacdo das informacdes extraidas dos

scripts de testes funcionais. Por exemplo, temos duas versfes do software, V1 (mais antiga) e V2
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(mais recente). Se V1 possuir um script de teste para uma determinada funcionalidade e V2 n&o
possuir, sabemos que temos uma funcionalidade que foi removida em V2. Se V1 ndo possuir um
script de teste para uma determinada funcionalidade e V2 possuir, sabemos que temos uma
funcionalidade que foi adicionada em V2. Se ambas as versdes possuirem script de teste para a
mesma funcionalidade, as informacfes extraidas desses scripts sdo comparadas, conforme a Figura
1. A partir disso, sabemos quais campos, mensagens, colunas e afins, foram adicionados, removidos
ou alterados. Todas essas informacdes séo registradas em um formato de relatério proposta neste
trabalho.

Desenvolvedores

Criagdodos
. Scriptsde Testes

Usuario
Insercdo de . .
._) Entrada dos InformagBes Geragiodo IAperfeicoamento do
Scripts de Testes > Relatdrio Relatério Gerado

Adicionais
Relatério Final é

Figura 2: Processo de geracéo do relatério de mudangas

O relatério de mudancas pode ser alterado pelo responsével da sua geragdo, realizando
ajustes pontuais. Esses ajustes devem ser aplicados, pois o relatério gerado inicialmente nado relata
todas as alteracdes da melhor forma para o entendimento pelo usuério final. Sendo assim, esse
método possibilita a geragdo de um relatério final de mudancas a partir de poucas alteracdes no

relatério gerado automaticamente.

Conclusdes

Este trabalho apresentou um método para geracdo semi-automética de relatério de
mudancas de software, que usa como insumos scripts de testes funcionais. Este método foi
implementado com a criagdo de uma ferramenta denominada TChangeReport, sendo o trabalho de
um projeto PIBITI 2010/11 com mesmo nome.

Com a ferramenta criada, um estudo experimental foi realizado com objetivo de avaliar a
TChangeReport, consequentemente o método no qual ela implementa. O estudo mostrou que o uso
da ferramenta pode reduzir o esfor¢o para realizagdo da geracao do relatério de mudancas. Além do
que a qualidade do relatério gerado pela ferramenta foi bastante superior ao trabalho manual. Isso
nos sinaliza que abordagem de utilizar os testes como artefatos para construcao de outros artefatos é
algo promissor.
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